
 

 
 
 
 
 
Le Groupement des assureurs automobiles (GAA), l’association qui regroupe tous les assureurs 
autorisés à pratiquer l’assurance automobile au Québec, est présentement à la recherche d'une 
personne pour occuper le poste suivant : 
 
 

CONTRÔLEUR DE LA QUALITÉ (Véhicules lourds) 
(Poste permanent à temps plein) 

 
 
Faisant partie de l’équipe de la Division de l’estimation automobile, la personne choisie sera responsable 
de vérifier le respect des normes, directives et procédures d’estimation de dommages aux véhicules et 
équipements lourds établies par le GAA, contrôler leur application et formuler les recommandations 
visant à favoriser la qualité des estimations rédigées par les estimateurs qualifiés par le GAA. 
 
 
EXIGENCES 
 
 

 Formation dans un domaine pertinent 
 Expérience minimale de cinq années en réparation de mécanique et de carrosserie de véhicules 

lourds 
 Expérience minimale de cinq années en estimation de dommages aux véhicules lourds 
 Expérience en estimation de dommages automobiles (un atout) 
 Permis de conduire valide 
 Disponibilité pour des déplacements à l’extérieur 
 Connaissances du déroulement d’un règlement de sinistre 
 Aptitudes à travailler avec des logiciels de la suite Office (Word, Excel) 
 Français parlé et écrit (anglais un atout) 
 Esprit d’initiative, dynamisme et autonomie 
 Bonne capacité de recherche, d’analyse et de travail en équipe 

 
 
Les personnes intéressées doivent faire parvenir leur curriculum vitae, sous pli confidentiel, à l'adresse 
suivante : 
 
 GROUPEMENT DES ASSUREURS AUTOMOBILES 
 Division des ressources humaines et de l’administration 
 800, Place-Victoria, bureau 2410 
 C.P. 336, succ. Tour de la Bourse 
 Montréal (Québec)   H4Z 0A2 
 Télécopieur : (514) 288-0753 

Courriel : rh@gaa.qc.ca 
 

Nous remercions à l'avance toutes les personnes qui soumettront leur candidature. 
Toutefois, seules les personnes sélectionnées pour une entrevue recevront un accusé de réception. 


